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Emir Hotels olarak sürdürülebilirlik kapsamında yaptığımız çalışmaları, kaydettiğimiz gelişmeleri ve 
çalışmalarımızın şu ana kadar olan sonuçlarını misafirlerimize, üst yönetimimize, çalışanlarımıza, 

tedarikçilerimize ve diğer tüm paydaşlarımıza iletiyor ve farkındalık yaratmayı hedefliyoruz.

The Sürdürülebilirlik Faaliyetleri Raporu, çevre ve sürdürülebilirlik çalışmalarımızın sertifikalandırılması 
isteğimizin gereği olarak hazırlanmış olup, 2023-2024 dönemi verilerini içerir. 

Gelecekte de sürdürülebilirlik kapsamında yarattığımız etkileri değerlendirmek ve bu raporu hazırlamaya 
devam etmek istiyoruz. 

Tüm paydaşlarımızın sürdürülebilirlik çerçevesinde bizden beklentilerini analizliyor ve inceliyoruz. Bu raporu 
birlikte geliştirmek ve yönetim biçimi olarak benimsemek adına önemli bir iletişim aracı olarak kabul ediyoruz.

Sürdürülebilirlik çalışmalarını işletmelerimizde Kalite departmanı koordinasyonuyla yürütüyoruz. Tüm 
paydaşlarımızın değerlendirmelerine ve önerilerine açık olduğumuzu bildiriyor, iletişim bilgilerimizi iletiyoruz.

Emel YAMAN 
The Sense Deluxe Hotel
Kalite Müdürü
sensekalite@emirhotels.com
Tel: +90 242 763 30 90 
Gsm: +90 549 502 21 58 
Bingeşik Mevkii
www.emirhotels.com

Enes TEBİŞ
The Sense Deluxe Hotel
Gıda Teknikeri
Tel: +90 242 763 30 90 
Bingeşik Mevkii
www.emirhotels.com

mailto:sensekalite@emirhotels.com
http://www.emirhotels.com/
http://www.emirhotels.com/
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Side’ye farklı bir kalite ve Deluxe anlayışı ile yeni bir soluk getiren ve ayrıcalıklı hizmet anlayışı ile konforlu tatil 
sunan The Sense De Luxe 5*, 38.500 metrekarelik alan üzerine kuruludur. Yüksek konumu ile masmavi bir 
Akdeniz manzarası ve modern yaşam ile zengin tarihin iç içe geçmiş olduğu bir bölgede, yenilikçi tasarımın 

hakim olduğu 374 oda ile 2014 yılında kapılarını açmıştır.

Geniş alışveriş imkanı sunan Kumköy merkezi 1 km, tarihi limanı ile Side 4 km, Antalya havalimanı ise 70 km 
mesafededir.

374 Oda, 748 Yatak

6 Havuz, 1 Jakuzi

5 Bar 

5 Restoran

Çocuk Su Kaydırağı Havuzu

1 Mini Club
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Dünyanın lider tur operatörü TUI’nin üst segment konsepti olan TUI BLUE Side 5*, dünyanın farklı ülkelerinde 
yer alan TUI BLUE otellerinin amiral gemisi olarak 236 oda ile Evrenseki beldesinin en güzel sahil bandında 

16.000 metrekarelik alan üzerine kurulmuştur.

2009 yılında farklı bir hizmet ve kalite anlayışı ile turizm sektörüne yeni bir soluk getiren TUI BLUE Side, 18 yaş 
ve üzeri misafirlere günlük hayattan uzaklaşmak için sükunetin hakim olduğu bir imkan sunmaktadır.

Geniş alışveriş imkanı sunan Kumköy merkezi 800m, restoran, barlar ve tarihi limanı ile Side 7 km, Antalya 
havalimanı ise 60 km mesafededir.

236 Oda, 480 Yatak

2 Havuz, 1 Jakuzi

8 Bar 

4 Restoran
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Emir Hotels bünyesine bölgenin ilk 5* otel unvanı ile 2004 yılında dahil olan otel geniş bahçesi, olimpik 
havuzunun yanı sıra kaydıraklı havuzları ve sayısız hizmet alanları ile 7’den 70’e tüm misafirlerimiz için deniz, 

kum ve güneşin eğlence ile buluştuğu adrestir.

Evrenseki beldesinin Side’ye kadar kilometrelerce uzanan yürüyüş yolu kıyısında 20.000 metrekare üzerine 
kurulu TUI BLUE Xanthe 5*, çocuklarla birlikte özel bir tatil geçirilmesi için her şeyin düşünüldüğü bir ortam ve 

hizmet sunmakta.

243 Oda, 657 Yatak

6 Havuz

4 Bar 

4 Restoran

Su Kaydırağı Havuzu, Aquapark

1 Mini Club
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Tesisimiz bünyesinde yer alan 1250 m²’lik tam olimpik ısıtmalı yüzme havuzu ve otellere 800 m mesafede 
bulunan 194.000 m²’lik alan üzerinde bulunan 15 adet futbol sahasının bulunduğu spor kompleksi ile spor 

turizminin öncüsü olma yolunda ilerliyor, spor turizminin yaklaşık 3/1 oranında konaklamasını da kendi 
bünyemizde gerçekleştiriyoruz. Yıl içerisinde ortalama 250 futbol takımına hizmet veriyoruz.
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2014 yılında faaliyete geçen ve kendi otellerimiz dışında bölgedeki farklı firmalara da hizmet veren Bubble 
Laundry çamaşırhanemiz bölgede aktif olarak yer almakta.

Spor kompleksi içerisinde yer alan çamaşırhanemiz verdiği hizmetler ile örnek kuruluş haline gelmiştir.
Çamaşırhanemiz günlük 12 ton çamaşır yıkama kapasitesine sahiptir.
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Emir Hotels ilk kurumsal sosyal sorumluluk inisiyatiflerini 1992 yılında başlatmış olup, Türkiye çapında 
geniş bir proje ile eğitime katkılarda bulunmuştur. Yapılan çalışmalar sonucunda kurucumuz A. Zeki 

DEMİRCİ, TBMM tarafından üstün hizmet madalyasına layık görülmüştür. İsviçre ve Türkiye’de bir çok 
sosyal sorumluluk projesine katkıda bulunan grubumuzun ana amacı, daha yaşanabilir bir çevre ve daha 

bilinçli bir topluma ulaşmaktır.

Yükümlü olduğumuz Ulusal Çevre Mevzuatlarının gerekliliklerini yerine getirerek işletmelerimizde 
çalışmalarımız başlamıştır. Çevresel Etki Değerlendirme (ÇED) belgesi, Çevre İzni, Canlı Müzik İzni vb. 

gerekli resmi izinler alınmış olup bununla birlikte atık yönetimi, kimyasal yönetimi, atık su ve kullanım suyu 
yönetimi, hava emisyonu gibi konularda analizleme ve takip çalışmaları yürütülmüştür. Uygulamaların 

sürekli hale gelmesi amacıyla çalışmalarımız devam etmektedir.

2013 yılından bu yana Emir Hotels grubu otellerinde Travelife, Sürdürülebilir Turizm, ISO 50001 gibi 
sürdürülebilir çevre yönetimi programları yürütülmekte ve sertifikalandırılmaktadır.

Emir Hotels olarak World For Us vizyonumuzla, çevresel sürdürülebilirliği tüm faaliyetlerimizin merkezine 
yerleştiriyoruz. Enerji ve su tasarrufundan atık yönetimine, karbon ayak izimizi azaltmaktan yerel biyolojik 

çeşitliliği korumaya kadar geniş yelpazede doğa dostu uygulamalar geliştiriyoruz.SÜ
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Çağımızın evrensel koşullarına uyumlu bir şekilde ileriye doğru yol alırken, toplumların kalkınmasına ve 
refahına katkıda bulunan, sektörle ilişki içinde olan tüm kişi ve kuruluşların güvendiği, saygı duyduğu ve 

çalışmak istediği bir firma olmak vizyonumuzdur.
Faaliyette bulunduğumuz sektörde; bireye ve topluma saygılı, hukuka, ekonomik ve ahlaki ilkelere bağlı, 

sağlık, emniyet ve çevreye duyarlı olarak müşterilerimizin ve çalışanlarımızın beklentilerini en üst seviyede 
karşılamanın,

Geleceğimizin sağlam temelleri ve müşteri memnuniyeti için tüm çalışanlarımızın gönüllü katılımı ile,
Hizmette verimlilik ve kaliteyi sürekli kılmanın,

Hizmet maliyetlerini düşürerek rekabet gücümüzü korumanın,
Kalitemizi sürekli geliştirmenin,

Çalışma yaşamının kalitesini iyileştirmenin,
Çalışanlarımızın eğitimine önem vermenin,

Çağdaş teknolojiyi izlemenin, 
Doğal çevrenin korunmasına özen göstermenin,

Kalite konusunda tüm çalışanların duyarlı olmasını sağlamanın,

‘sürdürülebilirlik’ amacımızda bize ışık tutacağına inanıyor ve misyonumuz kabul ediyoruz.
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ÇEVRE POLİTİKAMIZ

Çevre dostu bir otel olmaktan gurur duyuyoruz. Biz sürdürülebilir bir yönetim vasıtasıyla bütün çevrenin 
korunmasına, muhafaza edilmesine ve geliştirilmesine inanırız.

Biz kendimizi sürekli olarak:
• Doğru çevresel hedefler oluşturmaya ve sonuçları ölçüp değerlendiren düzenli bir denetim sürecini 

bünyemize dahil etmeye,
• Bütün uygulanabilir çevre yasalarına, mevzuata ve kurallara uyum sağlamaya ve güncel yasaları 

uygulamaya,
• Sürdürülebilir yönetim ve eğitim yolu ile ilgili olumsuz etkenleri minimize ederek doğal kaynaklarımızı 

korumaya,
• Bütün ekosistemi mümkün olduğu kadar korumaya ve geliştirmeye,
• Tehlikeli maddelerin kullanımını azaltarak kirliliği minimize etmeye,

• Çalışanlarımıza, müşterilerimize, tedarikçilerimize, işbirlikçilerimize ve yerel halkımıza çevresel 
politikalarımızı ileterek kendilerinin de aynı şekilde gerekeni yapması konusunda onları cesaretlendirerek 

çevresel duyarlılığını arttırmaya,
• Çevresel satın alma politikamıza uygun mümkün olan tüm durumlarda yerli ürünler ve hizmetler satın 

almaya adamış durumdayız.

Biz her zaman toplumumuz, gelecek nesillerimiz, turizmin gelişmesi ve kendimiz için temiz, sağlıklı, güvenilir ve 
sürdürülebilir bir çevre sağlamayı amaçlıyoruz.
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SOSYAL SORUMLULUK POLİTİKAMIZ

Toplum ile iletişim ve etkileşim içerisinde olmanın, bölge halkına destek vermenin işletmemizin 
sürdürülebilirliğini sağlama hedefimize olacak katkısının farkındayız.

İşletmemize, çalışanlarımıza, misafirlerimize ve parçası olduğumuz topluma,

• Bulunduğumuz bölgede yaşanan sorunlara çözüm üreterek,

• Eğitim, spor, sağlık ve kültür gibi birçok alanda bölgenin kalkınmasına yardımcı olarak,

• Bulunduğumuz bölgenin sosyal düzeyinin gelişmesine katkıda bulunarak,

• İnsan hakları ile çocuk haklarına verdiğimiz önemle, tüm sömürü türlerine karşı olduğumuzu gösterdiğimiz 
tavırla ve bu tavrı uygulamalarımıza yansıtarak, 

• Faaliyet gösterdiğimiz tüm alanlarda hizmetlerimizi ve topluma karşı sosyal ve çevresel sorumluluklarımızı, 
çalışanlarımız, kamu/ sivil toplum kuruluşları ve tedarikçilerimiz ile işbirliği içerisinde, yerel işletme ve 
üreticileri korumaya özen göstererek faydalı olmayı amaçlıyor, bu değerlere misafirlerimizin de katkıda 

bulunmasına olanak sağlayan öncü bir kuruluş olmayı hedefliyoruz.SÜ
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KALİTE POLİTİKAMIZ

• Misafirlerimizi odak noktası kabul edip istek, beklenti, şikayet ve ihtiyaçlarının araştırılıp bunlara uygun 
hizmetlerin planlanmasını ve kaliteli hizmet verilmesini sağlamaktayız.

• Gıda güvenliği ilkelerine uygun ürün ve hizmetler sunarken, misafir ve çalışanların tüketimine sunuluncaya 
kadarki tüm aşamalarda gıda güvenliğini sağlamak için ulusal yasalara ve uluslararası standartlara uygun 

olarak hareket etmekteyiz.
• Stratejik İnsan Kaynakları yönetimi ile Emir Hotels çalışanlarının bilinçli, işleyişe katılan yapılarını ve kişisel 

gelişimini sağlamak, ileri götürmek ve yetkinliğini arttırmak için düzenli eğitimler vermekteyiz.
• Sürekli yenilenen ve değişen şartlara ayak uydurabilmek için araştırmalar yapıp eğitimlerimizi de bu 

doğrultuda yapmaktayız.
• Kaliteyi ölçülebilir hale getirmek, sonuçlar arasında bağlantı kurup, verilen hizmetlerle ilgili sürekli bir 

biçimde sistemin iyileştirilmesini sağlamak için hedefler belirleyip çalışanlarla yönetimin birlikteliğini 
sağlamaktayız.

• Faaliyetlerimizden kaynaklanabilecek kirliliği önleyerek çevreyi korumakta ve bu alanda örnek olmaya 
çalışmaktayız.

• İş Sağlığı ve Güvenliği bilinci içerisinde, tüm paydaşlarımıza sağlıklı ve güvenli bir ortam sağlamayı 
hedeflemekteyiz.
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ÇOCUK HAKLARI POLİTİKAMIZ

Çocuklarımızı seviyoruz. Onları bir birey olarak görüyor, haklarına saygı duyuyor, her türlü psikolojik, fiziksel vb. 
sömürüye karşı korumayı sorumluluğumuz kabul ediyoruz.

• İşletmelerimizde çocuk işçi çalıştırılmasına müsaade etmeyiz ve tüm paydaşlarımızdan aynı hassasiyeti 
bekleriz.

• Tesis içerisinde çocukların gelişimine katkıda bulunan, isteklerini ve duygularını rahatça ifade edebilecekleri 
ortamlar hazırlar, imkanlar sunarız.

• Çocukların katıldıkları aktivitelerde yetişkin gözetimi altında olduklarından emin oluruz.

• Tüm ekibimize, çocuk istismarının fark edilmesi ve önlenmesi konusunda eğitimler veririz.

• Çocuk kulübü vb. çocukları emanet aldığımız ortamlarda ebeveynlerine veya güvenilir başka bir yetişkine 
ulaşabilmek için gerekli bilgileri edindiğimizden emin oluruz.

• Çocuk haklarının korunması konusunda farkındalık yaratmak için eğitimler düzenleriz.

• Çocuklar ile ilgili şüpheli eylemlere şahit olunduğunda öncelikle otel yönetimine bilgi verilir. Gerekli görülen 
durumlarda Sosyal Destek Hattı’ndan yardım isteriz.
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İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKAMIZ

• Şirket hedeflerine ulaşmada tüm çalışanların kendini sorumlu hissettiği, karşılıklı saygı ve güvenin esas 
olduğu, bir çalışma ortamı oluşturulmasını ve sürekliliğini sağlamayı hedefler.

• Çalışanların hedeflerini gerçekleştirmeleri ve kişisel gelişimleri ile ilgili eğitim ihtiyaçlarını tespit eder, planlar 
ve uygular.

• Çalışanların geliştirme, iyileştirme vb. tüm konularda getirdiği önerileri değerlendirir, uygulanmasını 
destekler.

• İş müracaatında bulunan tüm adaylara eşit hak tanınır, yükselme ve atamalarda herhangi bir ayrımcılık 
yapılmaz. 

• Yeni başlayan çalışanın uyum eğitimi ile işe hazır hale gelmesini sağlar.

• Güvenli ve sağlıklı bir iş ortamı oluşturur.

• Çalışanların tüm hakları kanun ve kurallar çerçevesinde değerlendirilir ve uygulanır.
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İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ POLİTİKAMIZ

Yiyecek içecek üretimi, sunumu ve konaklama hizmetleri faaliyetlerimiz kapsamında;

T.C. Mevzuatı ile belirlenmiş olan kanun ve yönetmelikleri minimum standartlar olarak benimseyerek, tüm 
faaliyetlerimizde, iş kazalarına ve meslek hastalıklarına yol açabilecek olan tehlikeleri tespit edip, riskleri 

yönetmek, çalışanlarımız, müşterilerimiz, tedarikçilerimiz için güvenli ve sağlıklı ortamlar sunmak, bu 
kapsamdaki çalışmaların tümüne dair, her kesime bilinç arttırıcı eğitim ve bilgilendirme çalışmaları 
düzenlemek, iş sağlığı ve güvenliği sisteminin daima gelişimi ve denetimini sağlamak tüm kurum ve 

çalışanlarımızın öncelikli görevlerindendir.
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SÜRDÜRÜLEBİLİR SATIN ALMA POLİTİKAMIZ

• Tüm işbirlikçilerimizin desteği ile en iyi kalitede hizmet vermek otelimizin ana hedefidir. Bu hedef 
doğrultusunda 

satın alımı yapılan tüm ürünler aşağıda belirtilen kapsamda değerlendirilmekte ve satın alımı yapılmaktayız.
 • Her zaman yerel üreticiyi destekler ve mümkün olduğunca satın alımları yerel tedarikçilerden ürünleri temin 

ederiz,
•  Yöresel ürün ve gelenekleri misafirlere tanıtırız,

• Çevre ve enerji konusunda tüm yasal şartlarını yerine getirmiş olan firmalar ile çalışırız,
• Çevre ve enerji politikasını benimsemiş, geri dönüşümü destekleyen firmalar ile çalışırız,

• İthal ürün yerine, her zaman yerli ürünlere öncelik veririz,
• Daha az atık oluşumuna neden olan ürünleri tercih ederiz,

• A – B Enerji grubu dışında tüketim yapan ürünleri mecbur kalmadıkça kullanmayız,
• Zararlı gazlar içeren ürünlerin kullanmayız, Ulusal ve uluslararası pazarda rekabet eden Otelimiz, daha 

iyilerini 
başarmak için sadece çalışanlarını değil işbirlikçilerimizin de sürekli gelişimini destekleriz.
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ENERJİ POLİTİKAMIZ

Üst yönetimimiz, aşağıda belirtilen şekilde, EnYS’nin etkililiği ve enerji performansının sürekli iyileştirilmesi için 
liderlik ve bağlılık göstermektedir:

� Misafirlerimizi odak noktası kabul eder, misafirimizin konfor alanından ödün vermeden hizmet 
vermekteyiz.

� Amaçlarımıza ve enerji hedeflerimizin gerçekleşmesi için gerekli kaynak ve bilgi desteğini sağlamak.

� Enerji verimliliği, kullanımı ve tüketimine ilişkin yasal ve diğer şartlara uymak.

� Enerji performansının ve Enerji Yönetim Sisteminin sürekli iyileştirilmesi için çalışmalar yapmak.

� Enerji performansını etkileyen tüm bakım ve hizmetlerin tedariğinin/ tasarımını sağlamak/ 
desteklemek.

� Doğal kaynakların etkin kullanımını sağlamak.

� Çalışanlarımıza, misafirlerimize, tedarikçilerimize enerji verimliliği ve etkin kullanımı konusunda 
rehberlik etmek.

SÜ
RD

Ü
RÜ

LE
Bİ

Lİ
RL

İK
 P

O
Lİ

Tİ
KA

LA
RI



KA
YN

AK
 Y

Ö
N

ET
İM

İ

EN
ER

Jİ 
YÖ

N
ET

İM
İ

www.emirhotels.com

ELEKTRİK VERİLERİ
Toplam Tüketim Değerleri (kWh) (2022- 2023-2024)

2022 2023 2024

TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI

OCAK 323.512,56 11.577 27,94 260.658,72 9.950 26,20 279.047,16 13.289 21,00

ŞUBAT 271.086,48 13.392 20,24 281.073,24 14.009 20,06 262.080,00 15.381 17,04

MART 253.721,16 8.623 29,42 250.334,28 11.728 21,35 256.848,48 12.647 20,31

NİSAN 194.103,00 12.891 15,06 208.744,20 19.576 10,66 225.041,04 18.108 12,43

MAYIS 234.410,40 16.453 14,25 231.794,64 21.134 10,97 262.652,04 18.075 14,53

HAZİRAN 337.806,00 21.421 15,77 307.097,28 24.292 12,64 397.978,56 21.982 18,10

TEMMUZ 417.478,32 27.208 15,34 424.206,72 27.280 15,55 475.957,44 23.684 20,10

AĞUSTOS 431.718,84 27.141 15,91 438.714,36 27.915 15,72 454.834,80 24.526 18,55

EYLÜL 340.935,84 23.279 14,65 359.949,24 23.145 15,55 374.620,68 22.366 16,75

EKİM 263.637,36 22.313 11,82 276.942,96 23.055 12,01 291.458,16 21.598 13,49

KASIM 217.360,08 13.644 15,93 233.533,44 14.112 16,55 231.812,28 13.895 16,68

ARALIK 215.953,92 7.480 28,87 243.522,72 9.339 26,08 229.012,56 6.968 32,87

TOPLAM 3501723,96 205422,00 17,05 3516571,80 225535,00 15,59 3741343,200 212519,000 17,60
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ELEKTRİK VERİLERİ
Toplam Tüketim Değerleri (kWh) (2023-2024)

Yıllar bazında elektrik tüketim miktarının otel misafir doluluğu ile paralel olduğu, sezon aylarında ise en yüksek 
değerlere ulaştığı görülmektedir.

Fazla elektrik kullanımında alınacak 
önlemler;
Klimaların kontrolü sıklaştırılır
Aydınlatma açılış kapanış saatleri tekrar 
gözden geçirilir
Mutfakta kullanılan güçlü cihazların enerji 
tüketimleri kontrol edilir, gerektiği takdirde 
bakımı yapılır/ yaptırılır
Otel giriş kapıları ve pencereleri kontrolleri 
sıklaştırılır
Mutfaktaki bazı deepfreezeler ve soğuk hava 
depoları misafir sayısına bağlı olarak 
kullanıma kapatılır
Personel eğitimleri sıklaştırılır.
Enerji etütü ile kontroller gerçekleştirilir
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ELEKTRİK VERİLERİ
Kişi Başına Düşen Tüketim Değerleri (kWh, 2023-2024)

2024 Yılı kişi başı elektrik tüketimi yıl ortalaması 17,60 KWH’dır. 2025 Hedefimiz %1 
azaltmaktır.
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LNG VERİLERİ
Tüketim Verileri (kg, 2022-2023-2024 )

2024 Yılı Kişi başı LNG tüketimi yıl ortalaması 0,43 kg’dır. Hedefimiz % 0,5 
azaltmaktır. 

2022 2023 2024

TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI

OCAK 11.504,00 11577,00 0,99 6.962,00 9950,00 0,70 8460,00 13289,00 0,64

ŞUBAT 6.923,00 13392,00 0,52 9.027,00 14009,00 0,64 8652,00 15381,00 0,56

MART 6.879,00 8623,00 0,80 7.030,00 11728,00 0,60 6975,00 12647,00 0,55

NİSAN 8.497,00 12891,00 0,66 8.198,00 19576,00 0,42 7714,00 18108,00 0,43

MAYIS 5.909,00 16453,00 0,36 8.202,00 21134,00 0,39 7573,00 18075,00 0,42

HAZİRAN 8.004,00 21421,00 0,37 7.410,00 24292,00 0,31 7129,00 21982,00 0,32

TEMMUZ 3.974,00 27208,00 0,15 6.220,00 27280,00 0,23 8200,00 23684,00 0,35

AĞUSTOS 6.655,00 27141,00 0,25 6.422,00 27915,00 0,23 5493,00 24526,00 0,22

EYLÜL 6.878,00 23279,00 0,30 5.890,00 23145,00 0,25 7566,00 22366,00 0,34

EKİM 7.582,00 22313,00 0,34 7.106,00 23055,00 0,31 7880,00 21598,00 0,36

KASIM 7.052,00 13644,00 0,52 6.563,00 14112,00 0,47 8144,00 13895,00 0,59

ARALIK 6.948,00 7480,00 0,93 6.568,00 9339,00 0,70 7049,00 6968,00 1,01

TOPLAM 86805,00 205422,00 0,42 85598,00 225535,00 0,38 90835,00 212519,00 0,43
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LNG VERİLERİ
Toplam Tüketim Ve Kişi Başı Tüketim Değerleri (kg)  (2023-2024)

Fazla LNG kullanımında alınacak önlemler;

Mutfak personeli kullanım açısından uyarılır
Gaz dedektörleri ve gaz kaçakları kontrolleri 
yapılır
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Tesisimizde şebeke suyu kullanmaktayız.
Sürekli kontrole tabi bir su şartlandırma sistemimiz mevcuttur. Su hatlarımızdan tesisin her köşesine dağıtımı 

yapılan su, kullanım bölgesine göre farklı şartlandırmalara sahiptir. Günlük izlemeler ve ayda iki tur olmak üzere 
analizler ile takibi gerçekleştirilir. Sistemdeki su tüketimi sayaçlar sayesinde okunur ve tüketim raporlarına 

işlenir.
Kullanım sonucu açığa çıkan atık sular ASAT hattına bağlıdır. Bağlantı Kalite Kontrol Ruhsatı ile belgelendirilir. 

Otelimizin içme ve kullanım suyu tüketim değerleri aynı zamanda atık su değerlerini de temsil eder. Aynı 
miktarlarda su için ASAT’A atık su bedelleri ödenir.
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SU VERİLERİ
Tüketim Verileri (m³,2023-2024)

2022 2023 2024

TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI TÜKETİM GECELEME KİŞİ BAŞI

OCAK 2.885,00 11.577 0,25 3.114,00 9.950 0,31 3.413,00 13.289 0,26

ŞUBAT 3.123,00 13.392 0,23 3.858,00 14.009 0,28 3.132,00 15.381 0,20

MART 2.797,00 8.623 0,32 3.472,00 11.728 0,30 3.899,00 12.647 0,31

NİSAN 4.549,00 12.891 0,35 4.430,00 19.576 0,23 4.196,00 18.108 0,23

MAYIS 4.951,00 16.453 0,30 5.073,00 21.134 0,24 4.803,00 18.075 0,27

HAZİRAN 5.970,00 21.421 0,28 6.366,00 24.292 0,26 6.004,00 21.982 0,27

TEMMUZ 7.252,00 27.208 0,27 2.783,00 27.280 0,10 8.147,00 23.684 0,34

AĞUSTOS 6.632,00 27.141 0,24 7.022,00 27.915 0,25 6.447,00 24.526 0,26

EYLÜL 5.963,00 23.279 0,26 6.523,02 23.145 0,28 5.601,00 22.366 0,25

EKİM 5.110,00 22.313 0,23 7.112,00 23.055 0,31 5.585,00 21.598 0,26

KASIM 4.122,00 13.644 0,30 3.698,65 14.112 0,26 3.573,00 13.895 0,26

ARALIK 2.205,00 7.480 0,29 2.567,32 9.339 0,27 2.097,00 6.968 0,30

TOPLAM 55559,00 205422,00 0,27 56018,99 225535,00 0,25 56.897,00 212519,000 0,27

2024 Yılı kişi başı su tüketimi yıl ortalaması 0,27 m³’tür. 2025 Hedefimiz %1 azaltmaktır.
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SU VERİLERİ
Toplam Tüketim Ve Kişi Başı Tüketim Değerleri(m³) (2023-2024)

Yıllar bazında su tüketim miktarının otel misafir doluluğu ile paralel olduğu, sezon aylarında ise en yüksek 
değerlere ulaştığı görülmektedir.

Fazla su kullanımında alınacak önlemler;

Çalışan eğitimleri sıklaştırılır
Arıza takipleri sıklaştırılır
Sızıntı-kaçak kontrolleri sıklaştırılır, gerektiği 
takdirde bakımı yapılır/ yaptırılır
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2023 Yılı
Geri Dönüşümlü Atık Verileri

KAĞIT (kg) PLASTİK (kg) CAM (kg) METAL (kg)
OCAK 500 OCAK 310 OCAK 420 OCAK 200

ŞUBAT 610 ŞUBAT 380 ŞUBAT 540 ŞUBAT 250

MART 680 MART 350 MART 580 MART 240

NİSAN 1120 NİSAN 610 NİSAN 920 NİSAN 400

MAYIS 1240 MAYIS 640 MAYIS 1080 MAYIS 440

HAZİRAN 1320 HAZİRAN 710 HAZİRAN 1350 HAZİRAN 450

TEMMUZ 1380 TEMMUZ 840 TEMMUZ 1510 TEMMUZ 430

AĞUSTOS 1280 AĞUSTOS 850 AĞUSTOS 1450 AĞUSTOS 400

EYLÜL 1170 EYLÜL 770 EYLÜL 1290 EYLÜL 380

EKİM 1010 EKİM 680 EKİM 1120 EKİM 350

KASIM 780 KASIM 520 KASIM 810 KASIM 250

ARALIK 720 ARALIK 500 ARALIK 790 ARALIK 250

TOPLAM 11810 TOPLAM 7160 TOPLAM 11860 TOPLAM 4040
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2024 Yılı
Geri Dönüşümlü Atık Verileri

KAĞIT (kg) PLASTİK (kg) CAM (kg) METAL (kg)
OCAK 750 OCAK 540 OCAK 800 OCAK 270

ŞUBAT 750 ŞUBAT 550 ŞUBAT 820 ŞUBAT 280

MART 710 MART 520 MART 750 MART 280

NİSAN 750 NİSAN 620 NİSAN 800 NİSAN 340

MAYIS 770 MAYIS 680 MAYIS 840 MAYIS 380

HAZİRAN 800 HAZİRAN 700 HAZİRAN 940 HAZİRAN 400

TEMMUZ 820 TEMMUZ 720 TEMMUZ 1010 TEMMUZ 400

AĞUSTOS 870 AĞUSTOS 750 AĞUSTOS 1180 AĞUSTOS 420

EYLÜL 740 EYLÜL 650 EYLÜL 910 EYLÜL 380

EKİM 700 EKİM 620 EKİM 880 EKİM 350

KASIM 520 KASIM 450 KASIM 650 KASIM 300

ARALIK 410 ARALIK 350 ARALIK 480 ARALIK 240

TOPLAM 8590 TOPLAM 7150 TOPLAM 10060 TOPLAM 4040
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2023- 2024 YILI GERİ DÖNÜŞÜMLÜ ATIK VERİLERİ
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Atık Kodu Atık Adı 2023 (kg) 2024 (kg)

200126 Sıvı ve katı yağlar 4240 3165

180103 Enfeksiyonu önlemek amacı ile toplanmaları ve bertarafı özel işleme tabi olan atıklar 42 38

200135 Iskartaya çıkmış elektrikli ve elektronik ekipmanlar 0 0

150111 Boş basınçlı konteynerler dahil olmak üzere tehlikeli gözenekli katı yapı içeren metalik ambalajlar 25 3

150110 Tehlikeli maddelerin kalıntılarını içeren ya da tehlikeli maddelerle kontamine olmuş ambalajlar 190 35
200121 Flüoresan lambalar ve diğer cıva içeren atıklar 40 0
80111 Organik çözücüler ya da diğer tehlikeli maddeler içeren atık boya ve vernikler 0 25

130208 Diğer motor, şanzıman ve yağlama yağları 0 115

180101 Kesiciler 3 3

TEHLİKELİ ATIK VERİLERİ

2022-2023 dönemi tehlikeli atık teslimat miktarlarında, en yüksek teslimat miktarlarının atık bitkisel yağlara ait 
olduğu, bu grubu atık boya-verniklerin, kontamine ambalajların ve ıskarta elektronik atıkların takip ettiği 
görülmekte. Tesis içerisinde her geçen gün ayrışım bilinci ve etkinliğinin artması ile yüksek tonajlarda atık 

teslimatı gerçekleştirilmektedir. Bu durum sistemin gelişiminin bir göstergesi olarak izlenmektedir.



KA
YN

AK
 Y

Ö
N

ET
İM

İ

AT
IK

 V
E 

TE
HL

İK
EL

İ M
AD

DE
 Y

Ö
N

ET
İM

İ

www.emirhotels.com

KAĞIT
11810 kg

AĞAÇ (Adet)

               200,85

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 29,525

ENERJİ TASARRUFU (kWh)

               48401,078

SU TASARRUFU (m³)

               330,816

SERA GAZI (kg)

               2090,27

PLASTİK
7160 kg

PETROL (lt)

           18.695

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 17,9

ENERJİ TASARRUFU (kWh)

               41387,29

SERA GAZI (kg)

             293,56

CAM
11860 kg

HAMMADDE (ton)

              16,67

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 20,84

ENERJİ TASARRUFU (kWh)

              583,37

SERA GAZI (kg)

            416,74

METAL
4040 kg

HAMMADDE (ton)

               4,93

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 11,4

ENERJİ TASARRUFU (kWh)

               2439,02

SERA GAZI (kg)

               360,87

BİTKİSEL ATIK 
YAĞ

4240 kg

BİYODİZEL (lt)

               4240

ATIK PİL
45 kg

VERİMLİ TOPRAK (m³)

               10.000

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 0,1058

2022 YILI KAZANIMLARI

Otelimizde faaliyetlerimiz sonucu çıkan geri dönüşümlü atıklarımız ile tehlikeli atıklarımızı ayrıştırıyor, yetkili 
firmalara teslim ediyoruz. 2023 yılı boyunca çıkan atıklarımızın, geri dönüşümünü ve bertarafını sağlayarak

kaynaklar kapsamında yarattığımız kazanımlar;
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KAĞIT
8590 kg

AĞAÇ (Adet)

            146,03

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 21,48

ENERJİ TASARRUFU (kWh)
                 

               35219

SERA GAZI (kg)

               1520,43

PLASTİK
7150 kg

PETROL (VARİL)

              116,55

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 16,45

ENERJİ TASARRUFU (kWh)
  

                     41284,10

SERA GAZI (kg)

             293,15

CAM
10060 kg

HAMMADDE (ton)

              12,07

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 15,09

ENERJİ TASARRUFU (kWh)

              422,52

SERA GAZI (kg)

            301,80

METAL
4040 kg

HAMMADDE (ton)

               5,25

DEPOLAMA ALANI (m³)

                 12,12

ENERJİ TASARRUFU (kWh)

               2593,68

SERA GAZI (kg)

               383,80

BİTKİSEL ATIK 
YAĞ

3165 kg

BİYODİZEL (lt)

               3165

ATIK PİL
80 kg

VERİMLİ TOPRAK (m³)

               17778

DEPOLAMA ALANI (m³)

                   0,18
                 

2022 YILI KAZANIMLARI

Otelimizde faaliyetlerimiz sonucu çıkan geri dönüşümlü atıklarımız ile tehlikeli atıklarımızı ayrıştırıyor, yetkili 
firmalara teslim ediyoruz. 2024 yılı boyunca çıkan atıklarımızın, geri dönüşümünü ve bertarafını sağlayarak

kaynaklar kapsamında yarattığımız kazanımlar;
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Sürdürülebilir Çevre Yönetimi Adımlarımız
• Misafir bilgilendirme ve özel gün kutlamalarını Televizyondan İnteraktif olarak 

gerçekleştiriyoruz.
• Misafir odalarında matbu memnuniyet anketi yerine QR kodlu anket kullanıyoruz.
• Otel içerisinde ve personel lojmanında kendi zeytinlerimizi üreterek festival sürecinde 

konaklayan misafirlere küçük hatıra şişelerinde verilmektedir. 
• Hobby bahçesi ölçüsünde otellerimizin bahçelerinde yetiştirilen baharatlar ve 

bahçelerimizde yetişen limonlar mutfakta kullanılmaktadır.
• Çim alanlarda sulama ihtiyacı az olan ve kendiliğinden alana yayılan çimler 

kullanılmaktadır.
• Plastik pipet yerine kağıt pipetler kullanıyoruz. Pipet kullanımını azaltmak için pipetleri 

bar desklerine koymayarak misafirlerimiz talep eder ise veriyoruz.
• Odalarımızda bulunan varlık sensörü ile enerjiyi verimli kullanıyoruz.
• Elektrik şarj istasyonu ve elektrikli araçlar ile doğa dostu enerji kaynakları tercih ediyoruz.
• STK’lar  ile sosyal projelerde birlikte yer alıyoruz.
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Sürdürülebilir Çevre Yönetimi Adımlarımız

• Tüm restoran ve barlarda tek kullanımlık bardak, tabak, karıştırıcılar ve pipet 
yerine kağıt pipet, tabak, karıştırıcılar ve bardak kullanılmaktadır.

• Duş başlıkları ve musluk perlatörleri değiştirilerek dakikada tüketilen su miktarı 
12 litreden 7 litreye düşürülmüştür

• Enerji tüketimini minimalize etmek için ortam havalandırma sisteminin 
tamamında ısı geri kazanım cihazı vardır

• Cihazların en verimli ve tasarruflu modda çalışmasını sağlamak amacıyla frekans 
kontrol cihazı bulunmakta ancak çalışanlar kullanımı konusunda bilinçlendirilmeli 
ve eğitilmelidir

• Çay kazanlarında damacana su yerine sıfır su hattı kullanılıyor 
• İskelemizde kullanılan plastikleri azaltmak için şebeke suyuna arıtma takılarak 

plastik ambalajlı içecekler yerine postmix-premix cihazları kullanılmaya başlandı
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Sürdürülebilir Çevre Yönetimi Adımlarımız

• Bisiklet kiralama ve misafirleri toplu taşımaya yönlendirilmektedir.
• Min. enerji harcayan aydınlatma lambaları kullanılmaktadır.
• Güneş enerjisi panelleri ile su ısıtılmaktadır.
• Güneş enerjisi panelleri ile enerji ihtiyacı karşılanmaktadır.
• Tüm alanlarda otomasyon sistemimiz vardır.
• Poşet Çamaşırhane Poşeti yerine Bez poşet kullanıyoruz
• Misafir odalarının temizliği sırasında klima kapalı halde cam pencere 

açılarak doğal havalandırma sağlanmaktadır.
• Spor tesislerindeki yağmur suları toplanıp tesislerin bahçesinin 

sulanmasında kullanılmaktadır.
• Çamaşırhane kayıp kaçak buhar değerlendirilerek spor tesisi ısıtmasında 

kullanılmaktadır.
• Artan yemeklerden mama üretilmektedir.
• Kurumuş dal ve yapraklardan kompost elde ediliyor ve gübre olarak 

kullanılmaktadır.
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Sürdürülebilir Çevre Yönetimi Adımlarımız
• Her ayın 2. Perşembe günü konusunda Uzman yurtdışı tecrübesi olan danışmanımızın 

kılavuzluğu ve Yönetim Kurulu üyemiz Sn. Gizem DEMİRCİ’nin liderliğinde sürdürülebilirlik 
komitesi toplantılarımızı gerçekleştiriyor. Aylık hedefler ve değerlendirmeler yaparak 
gerçekleştirdiğimiz projelerden edindiğimiz tecrübeler ile yeni projeler planlıyoruz.

• Tema vakfına bağış yapıyoruz. 
• Aylık bülten ile personellerimize sürdürülebilirlik ile ilgili bilgilendirme yapıyoruz.
• Doğaya verilen zararı azaltıp bilinçlendirme amacıyla çalışanlarımızla belirli aralıklarla otel 

çevresini temizleme etkinlikleri düzenliyoruz
• Misafirimizi gıda israfını önlemeye teşvik etmek amacıyla, restoran girişinde günlük atık 

yemek miktarı ve bununla kaç kişinin beslenme ihtiyacının karşılanabileceği 
paylaşılmaktadır.
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Sürdürülebilir Çevre Yönetimi Adımlarımız

Misafirlerimize ve çalışanlarımıza farkındalık oluşturmak adına,
geride bıraktığımız atıkların doğada yok olma sürelerini örneklendirme ile sergiliyoruz.

Geri dönüştürülebilecek tüm atıkların ayrıştırılması için hem çalışanlarımızı hem de misafirlerimizi davet ediyor,
gerekli olanakları sağlayarak destek oluyoruz.
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Sürdürülebilir Çevre Yönetimi 
Adımlarımız

Çalışanlarımıza ve bölge işyerlerine 
duyurduk;

Ömrünü tamamlayan pilleri ve 
evlerde artık kullanılmayacak 

kızartmalık yağları çöpe atmak 
yerine bize teslim etmeleri 

konusunda davet ettik.
Bu bağlamda hem çalışanlarımız 

hem de bölge işyerleri atık pillerini 
ve atık kızartmalık yağlarını, çevreye 
zarar vermeden bertarafı veya geri 

kazanımı için lisanslı firmalara 
ulaştırmak üzere bize teslim 

etmekte.
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Misafirlerimize atık pillerle ilgili bilgilendirmemizdir;
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Kaynak israfını önlemenin yanı sıra hayat standartlarını yükseltme çabaları ve son yıllarda yaşanan enerji krizi 
ile bu gerçeği fark eden ülkeler; atıkların geri toplanması, geri kazanımı ve tekrar kullanılabilmesi için çözümler 

üretme çabasına girmişlerdir. Atıkların geri kazanılması ve tekrar ekonomiye kazandırılmasının ilk adımı 
atıkların kaynağında ayrıştırılmasıdır.

Tesisimiz 27.12.2020 yılında “Sıfır Atık Belgesi ” almaya hak kazanmıştır.
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ÇALIŞMA HAYATINDA İNSAN KAYNAĞI YAKLAŞIMIMIZ

Emir Hotels bünyesinde en önemli kaynağımızı çalışanlar olarak görüyoruz.
Çalışanlarımızın performans değerlendirmeleri, eğitim ve kariyer yönetimi, çalışanlarımızın 
güvenliği, sosyal ve yan hakları gibi konular sürekli önceliğimizdir.

İşe Alımlarımız
İşletmelerimizde işe alımlar, İnsan Kaynakları ve Eğitim departmanlarının çizmiş olduğu 
çerçeveye bağlı kalınarak yapılır. Genel yetenek değerlendirmeleri yapmak, adil olmak, ayrım 
yapmamak, objektif olmak gibi değerlerimiz işe alımlarımızda en önemli hususlardır.

Performans Değerlendirmesi ve Adil Ücretlendirme
Performans değerlendirmelerinin amacı, çalışanlarımızın yöneticileriyle birlikte güçlü yönlerini 
konuşması, gelişmesi gereken yönleri için önerilerin görüşülmesi ve kariyer planlamalarının 
tartışılması için ciddi ve kaliteli bir zaman ayırmak olup, harika bir fırsattır. Performans 
değerlendirmeleri her yıl, yılda iki defa yapılır.
Çalışanlarımız tesislerimizde işe başlamadan önce alacakları ücret, çalışma şartları, çalışma 
saatleri, ücretlerini ne zaman alacakları gibi konularda bilgilendirilirler.

Farklı ülke veya milliyetlerden olan çalışanlarımızın tüm özlük işlemleri, yasal prosedürlere 
uygun olarak İnsan Kaynakları departmanımız tarafından takip edilmekte, otel içerisinde tüm 
çalışanlarımıza herhangi bir özelliği göze alınmaksızın eşit imkanlar sunulmaktadır. Milliyet, ırk, 
dil, din vb. ayrımı yapmamak, çalışma prensiplerimizin önceliklerindendir.



SÜ
RD

Ü
RÜ

LE
Bİ

Lİ
RL

İK

U
YG

U
LA

M
AL

AR
I

ÇA
LI

ŞM
A 

HA
YA

TI

www.emirhotels.com

ÇALIŞMA HAYATINDA İNSAN KAYNAĞI YAKLAŞIMIMIZ

Eğitim Misyonumuz
Çalışma arkadaşlarımızı işlerinde yetkin olacak şekilde geliştirmek, şirketimizin ilerlemesine de 
katkı sağlamak üzere onların potansiyellerini artırmak misyonumuzdur.
Otelimiz, çalışanların kendilerini geliştirmelerine, potansiyellerinin en yüksek limitine 
ulaşabilmelerine ve otel endüstrisinde başarılı ve tatmin edici bir kariyerin anahtarına sahip 
olabilmelerine olanak sağlayacak şekilde tasarlanarak, iyi planlanmış bir gelişme ve 
ödüllendirme sistemi sunar.

Temel Eğitim Programları
Bütün çalışanların tamamlaması gereken Emir Hotels temel eğitim programlarıdır.
• Oryantasyon Eğitimi • Departman İşbaşı Eğitimleri • Pekiştirme Eğitimleri • Kalite Sistemleri 
Eğitimler

Koruyucu/ Önleyici Programlar
• Yangın, Sağlık ve Hayat Güvenliği • İlkyardım • Acil Durum - Kriz Yönetimi • Hijyen ve 
Sanitasyon

Gelişim Programları
İhtiyaca yönelik hazırlanan destekleyici gelişim programlardır.
• Eğiticinin Eğitimi • Yönetim ve Liderlik Eğitimi • Kişisel Gelişim Eğitimleri • Teknik/Mesleki 
Eğitimler • Yabancı Dil Desteği
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ÇALIŞANLARIMIZIN PROFİLİ
Bölge ve İl Haritası

Çalışan istihdamı sağlarken özellikle yerel haklın istihdamına özen gösteriyoruz.
Yerel halk ve bölge çalışanı istihdam verilerimiz şu şekildedir;

%67 oranında Antalya İli 
%33oranında Şehir dışı
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ÇALIŞANLARIMIZIN PROFİLİ
Yabancı Çalışanlarımız
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ÖZEL GÜNLER VE ETKİNLİKLER

Ayın Çalışanı Seçimi ve Motivasyon Partisi
Her ayın sonunda ayın çalışanını belirliyor, çalışanlar için yaptığımız motivasyon partisinde o yıl yönetim 
tarafından belirlenmiş olan ödül ile ödüllendiriyoruz.
Çalışanımızın ödüllendirilmesinde şu hususları dikkate alıyoruz;

• İş disiplinine uyum,
• İletişim,
• Beklenilenin üzerinde performans göstermesi,
• Kaynakları verimli kullanması,
• Yüksek müşteri memnuniyeti,
• Güler yüzlülük,
• İyileştirme ve geliştirme çalışmaları.
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ÖZEL GÜNLER VE ETKİNLİKLER
Tema vakfı ve yerel devlet okullarından öğrencilerimiz ile ağaç dikme ve çevre etkinlikleri ile hem 

çalışanlarımıza hem gelecek nesillere çevre bilinci oluşturuyoruz.
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ÖZEL GÜNLER VE ETKİNLİKLER
Özel gereksinimli çocuklarımızı aileleri ve öğretmenleri ile otellerimizde ağırlıyoruz



SÜ
RD

Ü
RÜ

LE
Bİ

Lİ
RL

İK

U
YG

U
LA

M
AL

AR
I

ÇA
LI

ŞM
A 

HA
YA

TI

www.emirhotels.com

ÖZEL GÜNLER VE ETKİNLİKLERÖZEL GÜNLER VE ETKİNLİKLER

Doğum Günü Kutlamaları
Tüm çalışanlarımızın motivasyonunu arttırmak ve ekip ruhunu yaşatmak adına sıklıkla organizasyonlar planlıyor 
ve gerçekleştiriyoruz.
Aynı ayda doğan çalışanlarımızın doğum günü kutlamaları bu organizasyonlarımıza bir örnektir.
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ÖZEL GÜNLER VE ETKİNLİKLERÖZEL GÜNLER VE ETKİNLİKLER

Anneler Günü Tebriği, Kadınlar Günü Kutlamaları
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EĞİTİMİN ASIL AMACININ BİLGİLENMEK DEĞİL EYLEME GEÇMEK OLDUĞUNA İNANIYORUZ

Sürdürülebilirlik kapsamında attığımız ve atmayı planladığımız tüm adımlarla ilgili çalışanlarımıza bilgi 
aktarıyor, onları uygulamalarımıza destek vermeye davet ediyoruz.

Kişisel Hijyen & Gıda Güvenliği 
Eğitimleri

Çevre ve Atık Yönetimi Eğitimleri
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Engelliler Haftasında çalışanlarımıza uzmanlar tarafından verilen  özel gereksinimli bireylere yaklaşım konulu 
eğitimimiz:
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Emir Hotels İnsan Kaynakları, Kalite, Eğitim ve Gelişim Ekibimizle, sektörün en iyi insan kaynağını yetiştirme, 
gelişimini sürekli kılma amacıyla eğitim faaliyetlerimizi sürdürmekteyiz. Hedefimiz, hayata geçirdiğimiz tüm 

eğitim programlarının çalışanlarımızın hayatında fark yaratmasını ve kurumsal değere dönüşmesini 
sağlamaktır. Bu bağlamda yaptığımız eğitimlerimize örnekler; 

Tehlikeli Madde ve 

Güvenliği Eğitimleri

Kimyasallar ve Güvenli 

Kullanımı Eğitimleri

İlkyardım Eğitimleri
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Emir Hotels kurumsal kimliğinin getirisi olan davranış standartlarımız konusunda kendimizi sürekli 
değerlendiriyor ve geliştiriyoruz. Tüm çalışanlarımızı Davranış Standartları programına dahil ederek 

işletmelerimizin sürdürülebilirliği açısından büyük adımlar attığımıza inanıyoruz.
Doğru ve yerinde iletişim, kriz çözme kabiliyeti, kişisel gelişim, mesleki yeterlilik gibi pek çok konuda kazanım 

sağlayacak eğitim programlarını sürece yayıyor ve sürekliliğini sağlamayı hedefliyoruz.



SÜ
RD

Ü
RÜ

LE
Bİ

Lİ
RL

İK

U
YG

U
LA

M
AL

AR
I

ÇA
LI

ŞM
A 

HA
YA

TI

www.emirhotels.com Davranış Standartları Eğitim Programı



SÜ
RD

Ü
RÜ

LE
Bİ

Lİ
RL

İK

U
YG

U
LA

M
AL

AR
I

ÇA
LI

ŞM
A 

HA
YA

TI

www.emirhotels.com

Her sene Türkiye’nin farklı bölgelerinde bulunan farklı okullarla 
görüşmeler gerçekleştiriyoruz.

Mesleki gelişimleri için destek olmaya çalıştığımız öğrencileri, 
stajyerlerimiz olarak kabul etmekten ve birlikte yol almaktan 

mutluluk duyuyoruz.
Oryantasyon eğitimleri düzenleyerek stajyer öğrencilerimize ilk 

iş olarak kurumsal kimliğimizi, politikalarımızı ve 
faaliyetlerimizi aktarıyoruz.
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DOĞAL (TABİİ) SİT ALANLARI;
Jeolojik devirlerle, tarih öncesi ve tarihi devirlere ait olup, ender 
bulunmaları veya özellikleri ve güzellikleri bakımından korunması 
gerekli yer üstünde, yer altında veya su altında bulunan korunması 
gerekli alanlardır. Doğal sit alanları; kesin korunacak hassas alanlar, 
nitelikli doğal koruma alanları ve sürdürülebilir koruma ve kontrollü 
kullanım alanları olarak üç kategoriye ayrılır. Bu alanlarda yapılacak 
tespit çalışmalarında, alanın özelliğine göre ilgili kurum ve kuruluşların 
görüşlerinin alınması esastır.

İşletmemiz, Antalya Manavgat’ta Çevre ve İklim Değişikliği Bakanlığı 
tarafından belirlenen doğal sit alanı sınırları içindedir. Bu kapsamda 
mevzuat koruma gerekliliklerine uygun yapılanma sağladığımızı ve 
gerekli izinlere sahip olduğumuzu, sıklıkla Bakanlık denetimlerine tabi 
tutulduğumuzu bildiririz.
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Çocuk Güvenliği ve Hakları Eğitimleri
Çocuk Hakları Politikamız ile kurumsal tutumumuzu belirlediğimiz ve bildirdiğimiz,

çocukların haklarını, güvenliğini ve güvenliğini tehdit edecek her türlü davranışı, fiziksel, duygusal ve maddi her 
türlü sömürüye karşı olduğumuzu, aynı zamanda böyle bir durumla karşılaşıldığında izlenebilecek yolları 

kapsayan bilinçlendirme eğitimlerimizi sürekliliğini sağlıyoruz.
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Gazetecilerin 1/3'ü 
kadın olmasına 

rağmen, bölüm şefi, 
editör ya da 

patronların sadece 
%1'i kadın.

Yeni üniversiteyi 
bitirmiş kadınlar, 

erkeklerden %20 daha 
az para kazanıyor. Bu 
fark 10 yıl içerisinde 

%31'e yükseliyor.

Okuma-yazma 
bilmeyen ve eğitim 
hakkından mahrum 

1 milyardan fazla 
yetişkinin 2/3'ü 

kadın.

Mültecilerin 
%80'ini kadınlar 

oluşturuyor.

1.2 milyar 
yoksulun 

%70'ini kadınlar 
oluşturuyor.

Dünyada 54 ülkede 
kadınlara yönelik ayrımcı 

yasalar bulunurken, 'namus 
savunması' Peru, 

Bangladeş, Arjantin, 
Ekvator, Mısır, Guatemala, 
İran, İsrail, Ürdün, Suriye, 
Lübnan ve Venezuela'nın 

ceza yasalarında yer alıyor.

Dünyada her 3 
kadından 1'i 
hayatının bir 

döneminde şiddete 
maruz kalıyor.

Her 5 kadından 1'i 
hayatının bir 

döneminde taciz 
veya tecavüz 

girişimi kurbanı 
oluyor.
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Kadın Hakları ve Toplumsal Cinsiyet Eşitliği Eğitimleri
Hayat veren kadınlara hayal vermenin mutluluğu…

Kadın çalışanlarımızı hakları ve haklarını koruma yolları konusunda Antalya 
Barosu Kadın Hakları ve Toplumsal Cinsiyet Eşitliği Kurulu avukatları 

aracılığıyla bilinçlenmelerine destek oluyoruz.
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FARKINDALIK ETKİNLİKLERİNDE EMİR HOTELS DE VAR

Dünya Gıda Günü etkinliği, Sürdürülebilir Turizm, İklim Dostu Turizm gibi seminer ve 
etkinliklerde yer alarak dünya gündemini takip edip uygulamalara öncülik ediyoruz
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Elektrikli şarj istasyonu ile misafirlerimizi 
ve çalışanlarımızı daha az  karbon 
salınımlı ve yenilenebilir enerji kaynaklı 
araç kullanımını teşvik ediyoruz. Hava 
kirliliğini azaltıp, karbon salınımını 
minilimize ederek küresel ısınmayı 
yavaşlatmak hedefimiz.

Clup car enerji kaynağında, fosil 
yakıttan elektrik kaynağına geçiş 
yaparak karbon salınımını 
azalttık.
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GES (Güneş Enerji Panelleri) Tesislerimiz ile enerjimizi yenilenebilir enerjiden karşılıyoruz.
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HAYATIN ENGELLERİNE KAPAK OLSUN!

Plastik Kapak Projesi kapsamında işletmelerimizde plastik 
şişe kapaklarını toplamaktayız.

Misafirlerimizi ve çalışanlarımızı bu projeye destek 
vermeye davet ediyoruz.

Türkiye Omurilik Felçlileri Derneği aracılığıyla manuel 
veya akülü tekerlekli sandalyelerin, ihtiyaç sahiplerine 

temin edilmesine destek oluyoruz.
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Misafirlerimiz ile çalışanlarımıza doğal kaynakları koruma hedefimizi aktarma yollarımıza örnekler;

Bir damlası bile değerli! Atık suyun korunması. Doğal kaynakların korunması.
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Misafirlerimize doğal kaynakları koruma çabamızda ne kadar etkili olabileceklerini, onların tercihlerine 
bırakarak aktarıyor, misafirlerimizi bu amaca destek olmaları için davet ediyoruz.
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HER ŞEY SENİNLE BAŞLAR
Çalışma arkadaşlarımızla birlikte ‘Her şey seninle başlar’ diyerek kaynaklarımızı koruyoruz
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Düzenli aralıklarla çevrenin korunması ve 
temizliğine verdiğimiz önemi, bu konudaki 

sorumluluk bilincimizi misafirlerimizi de davet 
ederek çevre temizliği etkinlikleri ile 

gösteriyoruz.
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Otellerimiz hayvan dostu otellerdir. Artan yemeklerimiz ve ürettiğimiz 
mamalar ile barınaktaki ve sokaktaki minik dostlarımıza can olmaya 
çalışıyoruz.
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Ormanlar bir ekosistem olarak doğaya ve insanlara çok 
sayıda hizmet sunarlar. Bu hizmetler orman ekosistem 
hizmetleri adı altında habitat sağlama, oksijen üretimi, 
su üretimi, toprak koruma, biyolojik çeşitlilik, karbon 
depolama, besin döngüsü, odun üretimi, havayı 
temizleme, rekreasyon, eğitim gibi çok sayıda 
hizmetten oluşur.
TEMA Vakfı tarafından yürütülen ağaçlandırma 
projelerine verdiğimiz desteği düzenli hedefimiz 
haline getirdiğimizi bildiririz.

Ağaçlandırma projelerine verdiğimiz desteğe örnek 
olarak;
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Sürdürülebilir Çevre Yönetimi Adımlarımız

• Manavgat Tema Vakfı işbirliği ile bölge devlet okullardan öğrencilerimizi 
otelimizde ağırlayıp bahçemize ağaç dikme etkinliği kapsamında çocuklarımızda 
doğa ve çevre bilinci oluşturduk - Desteklerimiz için Tema tarafından teşekkür 
belgesi verildi
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Her sene 23 Nisan  kapsamında yerel 
okullardan binlerce öğrenciyi 
ağırladığımız World For Us uçurtma 
festivalimiz ile sıfır atık bilincini 
aşılıyoruz.
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Runtalya Maratonunda Emir Hotels 
olarak TEMA VAKFI  ‘Daha Yanmadan’ 
projesi kapsamında koştuk ve bağış 
topladık. Ormanlarımıza bir nefes de 
biz olmak istedik.
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23 Nisan kapsamında her sene farklı 
illerden ağırladığımız öğrenci 
misafirlerimizle dolu dolu üç gün 
geçirip kültürel, bilimsel ve doğal 
güzelliğimiz olan tüm alanları 
geziyoruz. 
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‘Birlikte Daha Güçlüyüz’ dedik ve özel 
konuklarımızı ağırladığımız etkinlikte 
sıfır atık temalı ileri dönüşüm 
defilesine ev sahipliği yaptık.
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World For Us projemiz 
kapsamında TEMA VAKFI ile 
birlikte otellerimizde ve spor 
tesisimizde fidan dikme 
etkinliklerimizle bölge 
okullarındaki minik 
arkadaşlarımıza doğanın ve 
ağaçların önemini anlattık.
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Dünya Su gününde çocuklarımı ve otel 
yönetimimiz ile birlikte sahil temizliği yaptık. 
Suyun önemi ve susuzluk/kuraklık hakkında 
bilgi paylaşımında bulunduk. Topladığımız 
deniz kabukları ile çalışma yaptık.
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İSTİHDAM FUARINDA VE KARİYER GÜNLERİNDE EMİR 
HOTELS

Manavgat Bölgesinde öğrencilerin ve bölge halkının katılımıyla 
gerçekleştirilen İstihdam Fuarında VE Manavgat Turizm 

Fakültesi Kariyer günlerinde yerimizi aldık.
Öğrencilere ve bölge halkına işletmelerimizin kapsamını 
aktarıp görüşmeler gerçekleştirdik. Bölge istihdamında 

edindiğimiz yerin sorumluluğu ve mutluluğu içerisindeyiz.
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Yönetimde iletişime önem veriyoruz.
Yönetim ekibimiz ve yardımcıları için, güçlü ve doğru 

iletişim ile motivasyon amaçlı organizasyonlarımızı sürekli 
yapıyoruz.
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SOMUT VE SOMUT OLMAYAN KÜLTÜREL MİRASIN TANITILMASI

Bulunduğumuz bölgenin doğal tarihi, turistik ve arkeolojik zenginlikleri, gelenek ve görenekleri, bölge halkı ve 
yöreye özgü özellikleri, civarda yapılabilecek geziler, sportif ve kültürel aktiviteler, ulaşım gibi konularda 

misafirlerimizin ulaşabilecekleri alanlarda ve internet sayfamızda bu raporla bilgilendirme yapıyoruz.
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TOPLU TAŞIMA BİLGİLERİ
Manavgat Otogarından Türkiye’nin her tarafına otobüslerle ulaşmak mümkündür. Manavgat’ta şehir içi ve şehirlerarası ulaşım oldukça kolaydır. 
Araç sıkıntısı çekmeden ve fazla beklemeden istediğiniz yere toplu ulaşım araçlarıyla ekonomik bir şekilde ulaşabilirsiniz.
SİDE
Manavgat’tan Side’ye ulaşım her 15 dakikada bir hareket eden minibüslerle sağlanır. Manavgat Side arası 7 km olup yaklaşık olarak 20 dakika 
sürmektedir. Side otogardan her 5 dakikada hareket eden tramvaylarla Side merkezine 3 dakikalık kısa bir yolculuk sonrası ulaşılır.
KUMKÖY
Manavgat’tan Kumköy’e ulaşım her 20 dakikada bir hareket eden minibüslerle sağlanır. Manavgat Kumköy arası 18 km olup yaklaşık olarak 35 
dakika sürmektedir.
TİTREYENGÖL
Manavgat’tan Titreyengöl’e ulaşım her 10 dakikada bir hareket eden minibüslerle sağlanır. Manavgat Titreyengöl arası 12 km. olup gidiş 
güzergahı sorgun, çamlık, oteller, sorgun halk plajı ve Titreyengöl’dür. Yaklaşık olarak 35 dakika sürmektedir.
GÜNDOĞDU
Manavgat’tan Gündoğdu’ya ulaşım her 20 dakikada bir hareket eden minibüslerle sağlanır. Manavgat Gündoğdu arası 19 km olup yaklaşık 
olarak 30 dakika sürmektedir.
ÇOLAKLI
Manavgat’tan Çolaklı’ya ulaşım her 20 dakikada bir hareket eden minibüslerle sağlanır. Manavgat Çolaklı arası 15 km olup yaklaşık olarak 25 
dakika sürmektedir.
EVRENSEKİ
Manavgat’tan Evrenseki’ye ulaşım her 20 dakikada bir hareket eden minibüslerle sağlanır. Manavgat Evrenseki arası 13 km olup yaklaşık olarak 
20 dakika sürmektedir.
MANAVGAT ŞELALESİ
Manavgat’tan Şelaleye ulaşım her 15 dakikada bir hareket eden minibüslerle sağlanır. Manavgat Şelale arası 8 km olup yaklaşık olarak 10 
dakika sürmektedir.
ALANYA
Manavgat’tan Alanya’ya ulaşım her 30 dakikada bir hareket eden minibüs ve otobüslerle sağlanır. Manavgat Alanya arası 65 km olup yaklaşık 
olarak 55 dakika sürmektedir.
ANTALYA
Manavgat’tan Antalya’ya ulaşım her 20 dakikada bir hareket eden otobüslerle sağlanır. Manavgat Antalya arası 70 km olup yaklaşık olarak 55 
dakika sürmektedir.
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Misafirlerimize hayvan hakları konusunda 
tutumumuzun bilgilendirmesidir;
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ÖZEL VE TEMATİK GÜNLER İLE HATIRLATMALARI

Dünya Çevre Günü
Dünya Şiddete Hayır Günü
Dünya Habitat Günü
Hayvanları Koruma Günü
Dünya Kız Çocukları Günü
Dünya Kadın Çiftçiler Günü
Dünya Tasarruf Günü
Milli Ağaçlandırma Günü
Dünya Çocuk Hakları Günü
Dünya Engelliler Günü 
Kadın Hakları Günü
Dünya İnsan Hakları Günü
Dünya Hayvan Hakları Günü
Dünya Su Günü
Dünya Temizlik Günü
…

Özel ve tematik günlerde çalışanlarımızı ve misafirlerimizi 
bilgilendirmek, organizasyonlara katılımlarını teşvik etmek ve 

gerekli hatırlatmaları yapmak adına, afişlerle, görsellerle ve sosyal 
medya aracılığı ile paylaşımlarda bulunuyoruz.
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Öğrencilerin sosyal sorumluluklar kapsamında yaptığı ve yapmak istediği tüm aktivitelere destek veriyor olmak 
en büyük mutluluğumuz.

Manavgat Anadolu Lisesi öğrenci ve öğretmenlerinin okul bahçesinde gerçekleştirdikleri kermese Emir Hotels 
World For Us kapsamında katıldık ve gıda desteği verdik.
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DAYANIŞMANIN GÜCÜ

• Her yılın Ramazan ayında otelimiz çalışanlarına Ramazan çeki 
desteği sağlıyoruz.

Çünkü en büyük kültürel mirasımız olan dayanışmanın gücüne 
inanıyoruz.

• İlkokuldan lisansa, eğitim düzeyi fark etmeksizin 
çalışanlarımızın öğrenci çocukları için her yıl eğitim öğretim 

dönemi öncesinde Kırtasiye desteği veriyoruz.

• Eğitimi, toplumun ve insanın geleceğine yapılan en mühim 
yatırım olarak görüyoruz.

Belirlenmiş şartlardaki çalışanlarımızın öğrenci çocuklarına 
öğretim dönemi boyunca  burs imkanı sağlıyoruz.
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DAYANIŞMANIN GÜCÜ

• • Özel öğrenim gereksinimli çocukları okul dönemlerinde 
ağırlıyoruz çevremizdeki ihtiyacı olan okullara park, badana vs 

yapıyoruz.
• Atık yemekler hayvanların tüketeceği yemekler ayıklanarak 

toplanır, soğuk odalarda muhafaza edilerek haftada 3 kez 
Manavgat Belediyesi Hayvan Barınağına gönderilmektedir. 

Dünya Hayvanları koruma gününde Belediye’den plaket 
alınmıştır.

• Kedi evlerimizde barınan kedilerin bakımları 
gerçekleştirilmektedir. Bağış kutuları ile misafirlerimizden 

gelen bağışlar ile kedi mamaları alarak mamalarımızı günde 3 
kez mamaları kaplara konulmaktadır.

• Manavgat Tema Vakfı işbirliği ile bölge devlet okullardan 
öğrencilerimizi otelimizde ağırlayıp bahçemize ağaç dikme 
etkinliği kapsamında çocuklarımızda doğa ve çevre bilinci 
oluşturduk - Desteklerimiz için Tema tarafından teşekkür 

belgesi verildi
• Dünya Hayvanları koruma haftasında Yöneticiler ve 

personeller ile Manavgat Belediyesi Hayvan Barınağı ziyaret 
edilerek mama ve kedi kumu bağışı yapılmıştır.
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Tedarik yönetimimizin gerekliliği olarak 
tedarikçilerimizi değerlendiriyoruz.
Satın alma şartnamemizle sistemimize 
dahil ettiğimiz tedarikçi seçimlerimizde;
yasal düzenlemelere uyum gösterme, 
ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi 
belgesi sahibi olma, gıda 
tedarikçilerimiz için ISO 22000 Gıda 
Güvenliği Yönetim Sistemi belgesi 
sahibi olma kriterlerini öncelikle tercih 
sebebi olarak kabul ediyoruz.

YEREL TEDARİKÇİLERİMİZ

Bölgenin ticari hacmine katkı sağlıyoruz.
Yakın bölgelerde bulunan tedarikçiler ile çalışmaya 

özen gösteriyoruz.
Otellerimizin misafir ve çalışan hacmi, bulunduğumuz 

bölge için bir bağlamda insan potansiyeli yaratıp, bölge 
nüfusunu artırmaktadır.

Tedarikçi firmalarımızın teslimat araçlarının CO² 
salınımlarını minimize ederek çevreye yapılan etkilerin 

azaltılması hedefimiz ise bölgede bulunan yerel 
tedarikçilerle çalışma isteğimizin bir diğer sebebidir.

Bölgesel tedarik zincirimize ait veriler şu şekildedir;
% 42 oranında Manavgat İlçesi

% 52oranında Antalya İli 
%6 oranında Antalya dışı



PAYDAŞLARIMIZLA İLETİŞİM YOLLARIMIZ

Çalışanlarımız ile
Birebir görüşmeler, grup toplantıları, eğitimler, çalıştaylar, performans değerlendirmeleri, kariyer 
geliştirme toplantıları, faaliyet raporları

Misafirlerimiz ile
Birebir görüşmeler, anketler, sosyal medya

Tedarikçilerimiz ile
Birebir görüşmeler, satınalma şartnameleri, tedarikçi değerlendirmeleri,
toplantılar

Yerel Topluluklar ile
 Sosyal projeler, faaliyet raporları, toplantılar, sosyal medya

Kamu Kuruluşları ile
toplantılar, faaliyet raporları,

Üniversiteler ve Akademisyenler ile
Stajyer programı, konferans-toplantı katılımı, burslar
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Otel birlikleri, belediyeler, bölge muhtarlıkları, resmi makamlar ile,
yönetim ekibimiz ve belirlenmiş temsilcilerimiz aracılığıyla;

Bölgenin tanıtımı amaçlı çalışmalar,
Yerel kaynak ve imkanların korunması,

Bölgede yardımlaşma,
Yöreyi etkileyecek önemli sorunların çözümü,

Tarihi ve kültürel varlıkların korunması,
Yöresel farkındalığın arttırılması için ortak çalışmalar yürütüyoruz.


